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Schemat Zindywidualizowanego Wsparcia

Niniejszy schemat zawiera ramowy wykaz/spis stosowanych kierunkéw rozwoju indywidualnych $ciezek
prowadzenia Klienta SOWES. Schemat jest zgodny z zapisami AKSES - System Akredytacji
i Standardow Dzialania Instytucji Wsparcia Ekonomii Spolecznej, Zatacznika do Uchwaly Komitetu
Akredytacyjnego nr 3 z dnia 22 wrzesnia 2014, standardu D.1. Standard zindywidualizowanego wsparcia.

I. Ogodlne zapisy

Osoby zatrudnione lub wykonujace prace na podstawie umowy o prace, umowy cywilno-prawnej, umowy
o wspolpracg z osoba prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza, przygotowuja plan dziatan do stworzenia
indywidualnego prowadzenia klientow. Kluczowy doradca wspdlpracuje stale w trakcie realizacji
indywidualnej $ciezki wsparcia z instytucjami rynku pracy oraz instytucjami pomocy 1 integracji
spotecznej oraz z Osrodkiem Doradztwa Rolniczego. Wspolpraca ta polega co najmniej na wymianie
informacji z tymi instytucjami na temat wsparcia, ktore uznana za kluczowe w ramach udzielanego
klientowi wsparcia.

II. Formy dzialan

Stosowane sa nastgpujace formy dziatania kluczowych konsultantéw klienta:

[ tradycyjny ( jeden kluczowy doradca —jeden klient),

[ grupowy ( jeden kluczowy doradca —kilku klientow),

) e-wsparcie ( doradztwo z wykorzystaniem jako narzedzia komunikacji elektronicznej).

II1. Zasady pracy i wspopracy

W celu zachowania jak najwyzszej jakosci $wiadczonych ushug Proces indywidualnej $ciezki wsparcia jest
dokumentowany, w etapach procesu wsparcia sa prowadzone adnotacje dotyczace wdrazanego planu.

Jeden kluczowy doradca - Kluczowy Konsultant Klienta SOWES nie powinien docelowo pracowaé
jednoczesnie z grupa wieksza niz pigtnastu klientéw (grup, instytucji). Szczegoétowe ramy obcigzenia
jednego kluczowego konsultanta klienta okresla Kierownik SOWES oraz Koordynatorzy Merytoryczni
Partneréw.

Zasady wspOtpracy w ramach indywidualnej sciezki wsparcia, w tym prawa i obowiazki obydwu stron,
okresla umowa pomigdzy SOWES a osobami i grupami inicjatywnymi chcacymi zalozy¢ PS lub
ekonomizowaé PES oraz miedzy SOWES a PES/PS w zakresie form udzielanego wsparcia.

IV. Schemat dzialania.
Planowany schemat indywidualnego prowadzenia klientow ma obejmowac nastepujace kroki:
1. identyfikacje klienta,
2. identyfikacje potrzeb klienta oraz oczekiwanych efektow dziatania SOWES,
3. plan postgpowania dostosowany do specyficznych potrzeb klientow,
4. wdrozenie planu postepowania (animacja, szkolenia, doradztwo, wsparcie finansowe itd.),
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5.
6.

monitorowanie wdrozenia planu dziatania,
oceng rezultatoéw planowanych dziatan.

V. Kierunki rozwoju Klientow SOWES.
Planowane schematy indywidualnego prowadzenia klienta, dostosowane do co najmniej nastepujacych

sytuacji:

1. stworzenie PS przez osoby fizyczne,

2. stworzenie PS przez osoby prawne (organizacje lub jednostki samorzadu terytorialnego),

3. przeksztalcenie przedsiebiorstwa (spotdzielni pracy, spotdzielni inwalidow, spotki) w PS,

4. ckonomizacja organizacji (podjecie dziatalnosci nieodplatnej, odptatnej pozytku publicznego,

podjecie dziatalnosci gospodarczej przez organizacje),
tworzenie i wspieranie funkcjonowania podmiotéw reintegracyjnych (CIS, KIS, WTZ, ZAZ).

Do poszczegdlnych kierunkéw rozwoju Klientow SOWES  zdiagnozowano poszczegolnych
przedstawicieli Grup Docelowych, ktorzy w optymalny sposéb moga wykorzysta¢ mozliwosci SOWES.

1.

STWORZENIE PS PRZEZ OSOBY FIZYCZNE:
a. Osoby, podmioty planujgce rozpoczg¢ dziatalno$¢ gospodarczg w obszarze ekonomii spotecznej
(osoby fizyczne prywatne oraz srodowiska lokalne/partnerstwa/kooperatywy);
b. osoby zagrozone ubdstwem i wytleniem spotecznym

STWORZENIE PS PRZEZ OSOBY PRAWNE (ORGANIZACJE LUB JEDNOSTKI
SAMORZADU TERYTORIALNEGO):
a. podmioty ekonomii spotecznej w tym organizacje pozarzgdowe reprezentowane przez oddelegowane
osoby fizyczne
b. osoby, podmioty planujace rozpoczg¢ dziatalno$é¢ gospodarczg w obszarze ekonomii spotecznej
(osoby fizyczne prywatne oraz srodowiska lokalne/partnerstwa/kooperatywy);
c. podmioty wspierajgce sektor ekonomii spotecznej, m/In.. z sektora MSP, JST, Media, instytucje
wsparcia i otoczenia €S - reprezentowane przez oddelegowanych przedstawicieli ,

przeksztalcenie przedsiebiorstwa (spotdzielni pracy, spotdzielni inwalidow, spotki) w PS,

a. podmioty wspierajgce sektor ekonomii spotecznej, m/In.. z sektora MSP, JST, Media, instytucje
wsparcia i otoczenia eS - reprezentowane przez oddelegowanych przedstawicieli

ekonomizacja organizacji (podj¢cie dziatalnosci nieodptatnej, odplatnej pozytku publicznego,
podjecie dziatalnosci gospodarczej przez organizacig),
a. podmioty ekonomii spotecznej w tym organizacje pozarzgdowe reprezentowane przez oddelegowane
osoby fizyczne

tworzenie i wspieranie funkcjonowania podmiotéw reintegracyjnych (CIS, KIS, WTZ, ZAZ).
a. podmioty ekonomii spotecznej w tym organizacje pozarzgdowe reprezentowane przez oddelegowane
osoby fizyczne
b. osoby, podmioty planujgce rozpocza¢ dziatalno$¢ gospodarczg w obszarze ekonomii spotecznej
(osoby fizyczne prywatne oraz srodowiska lokalne/partnerstwa/kooperatywy);
c. podmioty wspierajgce sektor ekonomii spotecznej, m/In.. z sektora MSP, JST, Media, instytucje
wsparcia i otoczenia eS - reprezentowane przez oddelegowanych przedstawicieli
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Na kazdym etapie realizacji dziatan Indywidualnej Sciezki Wsparcia wynikajacych ze zdiagnozowanych
problemoéw i potrzeb Klienta SOWES, jest obowiazek Monitorowani planu dziatan oraz dokonywania
Oceny osiaganych rezultatéw. Indywidualna Sciezka Wsparcia jest dokumentem tworzonym na potrzeby
pracy Kluczowych doradcéw oraz Animatoréw 1 moze by¢é aktualizowana wielokrotnie,
zgodnie z postgpem realizacji wsparcia.

Zatwierdzam

Kierownik Swictokrzyskiego Osrodka Wsparcia Ekonomii Spoteczne;
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